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Conditions de location
Réservation, documents, paiement, prolongation, retour et caution

Quelle version fait foi?

Cette traduction facilite la lecture. En cas de divergence, le contrat russe signé et le document d’inventaire remis et
retourné avec l’équipement concerné font foi.

Réservation
La liste du calculateur constitue une demande. La réservation n’existe qu’après confirmation écrite de la disponibilité, des
modèles, des tailles, des horaires et du prix.

Documents au retrait
Un contrat ainsi qu’un état de remise et de retour sont établis. Vérifiez le lot et faites noter les dommages existants avant de partir.

Paiement et acompte
Le paiement suit les conditions confirmées et donne lieu à un reçu fiscal. L’acompte ne s’applique que si son montant et ses
conditions ont été indiqués par écrit auparavant.

Annulation et absence
Annulez par Telegram en indiquant le nom et les dates. Le remboursement suit la confirmation écrite; un retard ou une absence
exige une nouvelle vérification de disponibilité.

Prolongation
Contactez-nous avant l’heure de retour initiale. La prolongation ne prend effet qu’après confirmation écrite de la disponibilité et du
supplément.

Dommage ou perte
L’usure normale résultant d’un usage correct n’est pas un dommage. Réparation ou remplacement sont évalués après retour
selon les documents et l’état réel.

Horaires de retrait et de retour
Été · 25 avril-31 octobre
Retour du matériel d’été avant 11 h le matin suivant le dernier jour payé.

Hiver · 1er novembre-24 avril
Retour du matériel d’hiver avant 19 h le dernier jour payé.

Cautions actuelles et tableau complet en ligne

Les cautions proviennent de la base russe principale et peuvent être modifiées par le magasin. Elles ne sont pas
figées dans ce fichier afin qu’un téléchargement ancien ne ressemble pas à un tarif actuel. Avant le retrait, vérifiez le
tableau en ligne et la confirmation écrite de la réservation.

https://elbrusrental.com/fr/conditions-location-materiel/

À confirmer avant l’arrivée

Disponibilité, tailles, caution et montant final sont toujours confirmés pour les dates précises.


