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Wersja informacyjna 1.1 · obowiązuje od 12 września 2026

Warunki wynajmu sprzętu
Rezerwacja, dokumenty, płatność, przedłużenie, zwrot i kaucja

Który dokument jest wiążący
To tłumaczenie służy do wygodnego zapoznania się z zasadami. W razie rozbieżności obowiązuje rosyjski tekst podpisanej
umowy oraz protokół wydania i zwrotu konkretnego zestawu.

Rezerwacja
Lista z kalkulatora jest zapytaniem. Rezerwacja powstaje dopiero po pisemnym potwierdzeniu dostępności, modeli i rozmiarów, daty i godziny
odbioru, terminu zwrotu, końcowej ceny oraz - jeśli wymagana jest przedpłata - jej kwoty i warunków.

Dokumenty przy odbiorze
Przy wydaniu sporządzamy umowę oraz protokół wydania i zwrotu ze spisem, liczbą sztuk i stanem wydawanego sprzętu. Przed wyjściem
sprawdź komplet i dopilnuj wpisania do protokołu wszystkich istniejących uszkodzeń.

Płatność i przedpłata
Płatność odbywa się na potwierdzonych warunkach, a po niej wydawany jest paragon fiskalny. Indywidualne ustalenia dotyczące danej
rezerwacji zapisuje się w potwierdzeniu i umowie. Przedpłata obowiązuje tylko wtedy, gdy jej kwotę, termin zapłaty oraz zasady anulowania i
zwrotu przekazano wcześniej na piśmie; bez takiej informacji zapytanie nie jest rezerwacją opłaconą z góry.

Anulowanie i nieobecność
Aby anulować rezerwację, napisz jak najwcześniej przez Telegram, podając nazwisko i daty. Przedpłata jest zwracana na warunkach
przekazanych pisemnie przed zapłatą i może być bezzwrotna tylko wtedy, gdy wyraźnie uzgodniono to wcześniej. Jeśli nie możesz
przyjechać o ustalonej godzinie, uprzedź wypożyczalnię. Spóźniony odbiór lub zmiana terminu wymaga ponownego pisemnego potwierdzenia
dostępności. Zimą nieobecność bez uprzedzenia anuluje rezerwację; z przedpłaty mogą zostać potrącone udokumentowane rzeczywiste
koszty, a pozostała kwota jest zwracana.

Przedłużenie
Napisz przed pierwotnym terminem zwrotu, podając nazwisko rezerwacji i nową datę. Przedłużenie obowiązuje dopiero po pisemnym
potwierdzeniu dostępności i dopłaty. Bez potwierdzenia sprzęt trzeba zwrócić w pierwotnym terminie.

Dni kalendarzowe
Latem cena jest naliczana za każdy dzień kalendarzowy, a zimą za każdy 24-godzinny okres wynajmu.

Uszkodzenie lub utrata
Zużycie wynikające z prawidłowego użycia nie jest szkodą. Koszt naprawy lub wymiany ustala się po oględzinach zgodnie z podpisanymi
dokumentami i rzeczywistym stanem sprzętu.

Godziny odbioru i zwrotu
Lato · 25 kwietnia-31 października
Latem opłatę naliczamy za dni kalendarzowe, a minimalna opłata obejmuje jeden dzień. Jeśli sprzęt na następny dzień zostanie odebrany po
16:00, czas do końca dnia odbioru jest bezpłatny. Zwróć sprzęt do 11:00 rano po ostatnim opłaconym dniu, aby dzień zwrotu nie został
doliczony. Zwrot po 11:00 rozpoczyna nowy płatny dzień wynajmu.

Zima · 1 listopada-24 kwietnia
Sprzęt zimowy należy zwrócić do 19:00 ostatniego opłaconego dnia. W razie siły wyższej czysty i suchy sprzęt można zwrócić do 09:00
następnego ranka, jeśli zgłosisz ją przed 19:00 i otrzymasz pisemne potwierdzenie. Rezerwację potwierdzamy po uzgodnionej przedpłacie.
Jedna zniżka 10% obowiązuje od 4 dni wynajmu lub przy ponad 4 pełnych zestawach; zniżki nie łączą się.

Aktualne wartości kaucji i pełna tabela online
Wartości kaucji są pobierane z głównej rosyjskiej bazy i mogą zostać zmienione przez wypożyczalnię. Nie zapisujemy ich w
tym pliku, aby pobrany dokument nie udawał aktualnego cennika. Przed odbiorem sprawdź bieżącą tabelę i pisemne
potwierdzenie rezerwacji.

https://elbrusrental.com/pl/warunki-wynajmu-sprzetu/
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Potwierdzenie przed przyjazdem
Dostępność, rozmiary, kaucja i końcowa kwota są zawsze potwierdzane dla konkretnych dat.


